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私たちの仕事は、運送業と倉庫業のふたつを合わせた、
総合物流サービスです。
運送業とは、お客さまである会社の荷物を、指定され
た日時・場所に届けること。送りたい会社と受け取り
たい会社をトラック運輸で結んでいます。皆さんの身
の回りにある洋服も、食べているお菓子も、私たちが
運んだ素材や部品などを使って生産された製品かもし
れませんね。
倉庫業は、お客さまからあずかった荷物を、倉庫に保
管するお仕事です。指定された数量や日時に従って、
トラックに積み込み出荷しています。

お客さまに代わって、日本全国に荷物を届けます。
倉庫では、お客さまの大切な荷物をあずかっています。

総合物流
サービス

 きゃく か に ほん ぜん こく に もつ とど

 そう こ きゃく たい せつ に もつ

 そう ごう ぶつ りゅう

 やま だ うん そう かぶ しき がい しゃ

 わたし し ごと

運送業と倉庫業には、たくさんの車が活躍しています。
車の運転、倉庫で働くのにも、それぞれ必要な資格があるんだよ。

 うん そう ぎょう そう こ ぎょう くるま かつ やく

 くるま うん てん そう こ はたら ひつ よう し かく

お客さまの要望を聞いて、いくつもの方法から、最適の方法を考えて運びます。
 きゃく よう ぼう き ほう ほう さい てき ほう ほう かんが はこ

？ 運転する車の種類を教えて。資格は必要なの？
 うん てん くるま しゅ るい おし し かく ひつ よう

？ 荷物って、だれが、どんなふうにして運んでいるの？
 に もつ はこ

■本社屋とトラック
 ほん しゃ おく

ドライバー・倉庫スタッフ・事務スタッフ
が一丸となって、お客さまの希望に合っ
た物流サービスを提供できたとき、やり
がいや達成感でいっぱいです。

 そう こ じ む

 いち がん きゃく き ぼう あ

 ぶつ りゅう てい きょう

 たっ せい かん

近畿地方から東海地方を中心に、さま
ざまな荷物を10トントラックで運んで
います。日々、プロドライバーとしての
誇りを持ち、安全・安心・丁寧な運送を
心掛けています。荷物を受け取られた
お客さまの笑顔が、何よりの喜びです。

 きん き ち ほう とう かい ち ほう ちゅう しん

 に もつ はこ

 ひ び

 ほこ も あん ぜん あん しん てい ねい うん そう

こころ が に もつ う と

 きゃく え がお なに よろこ

管理部　部長

さん平　将生

 かん り ぶ ぶ ちょう

 たいら まさ き

運輸部　輸送リーダー

さん深田　亮

 うん ゆ ぶ ゆ そう

 ふか だ あきら

大切な荷物が、無事にお客さまに届くまで、荷
物が壊れたり、雨に濡れたりしないように、注
意を払って荷物を保管しています。お客さまの
気持ちになって、倉庫の荷物を管理しています。

 たい せつ に もつ ぶ じ きゃく とど に

 もつ こわ あめ ぬ ちゅう

 い はら に もつ ほ かん きゃく

 き も そう こ に もつ かん り

運輸部　倉庫課

さん西村　健一

 うん ゆ ぶ そう こ か

 にし むら けん いち

大型トラック
おおがた

■荷物を運ぶまでの手順
 に もつ はこ て じゅん

故障しないように、ト

ラックの状況を確認

しています。

 こ しょう

 じょうきょう かく にん
ドライバーの安全運

行を管理しています。

Fax や電話、メール

など、いくつかの方

法を使って、お客さ

まの要望を確認。

 ファックス でん わ

 ほう

 ほう つか きゃく

 よう ぼう かく にん

急ぎの荷物、遠くへ

運ぶときなど、いろい

ろな要望に応えます。

 いそ に もつ とお

 はこ

 よう ぼう こた

最もいい方法を、

お客さまに提案！

 もっと ほう ほう

 きゃく ていあん
お客さまから OK を

もらったら、荷物を

積み込み、運びます。

 きゃく オッケー

 に もつ

 つ こ はこ

届け終わったら、別

の荷物を積み込み、

帰りの運送が始まり

ます。

 とど お べつ

 に もつ つ こ

 かえ うん そう はじ

大小のトラックを使い分け
だいしょう つか わ

整備管理者資格
 せい び かん り しゃ し かく

フォークリフトの運転に必要です。
 うんてん ひつよう

フォークリフト運転技能講習修了資格

運行管理者資格
うん こう かん り しゃ し かく

 そう こ はたら しゃ

倉庫で働くフォークリフト車たち

生産者のもとへ、会社からの荷物をお届けし、必要なものを生産できることで、
便利で豊かな生活を送れます。そのためには、安全・確実に荷物を運ぶ物流
が必要です。災害が発生したときには、国からの要請を受け、必要とされてい
る地域に救援物資を届けます。日常の運送だけでなく、災害時にも物流は重要
なんですよ。

! 物流はとても大切な仕事なんだね！
 ぶつ りゅう たい せつ し ごと

10トン以上は、
大型自動車免許が必要！

 い じょう

おお がた じ どう しゃ めん きょ ひつ よう

ドライバーの健康管理や、交通安全には特に気をつけています。

ドライバーは、運転技術の向上のために勉強をしています。

救援物資
 きゅうえんぶっし

Fax @

 あんぜんうん

こう かん り

 けん こう かん り こう つう あん ぜん とく き

 うん てん ぎ じゅつ こう じょう べん きょう

 せい さん しゃ かい しゃ に もつ とど ひつ よう せい さん

 べん り ゆた せい かつ おく あん ぜん かく じつ に もつ はこ ぶつ りゅう

 ひつ よう さい がい はっ せい くに よう せい う ひつ よう

 ちい き きゅう えん ぶっ し とど にち じょう うん そう さい がい じ ぶつ りゅう じゅう よう

 うん てん ぎ のう こう しゅう しゅう りょう し かく

荷物の大きさ、

重さは？

 に もつ おお

 おも

安全に確実に

届けるには？

 あん ぜん かく じつ

 とど
荷物の状態を考えて、

トラックを使い分け。

 に もつ じょう たい かんが

 つか わ

壊れやすいものは、

クッション装置のつ

いた特別なトラック

で運ぶよ。

 こわ

  そう ち

 とく べつ

 はこ
帰りも安全に運転す

るぞ！

 かえ あん ぜん うん てん

届け終わったら会社に報告。報告を

受けた会社の担当者は、ひと安心。

 とど お かい しゃ ほう こく ほう こく

 う かい しゃ たん とう しゃ あん しん

わたし し ごと うん そう ぎょう そう こ ぎょう あ

 そう ごう ぶつ りゅう

 うん そう ぎょう きゃく かい しゃ に もつ し てい

 にち じ ば しょ とど おく かい しゃ う と

 かい しゃ うん ゆ むす みな み

 まわ よう ふく た か し わたし

 はこ そ ざい ぶ ひん つか せい さん せい ひん

 そう こ ぎょう きゃく に もつ そう こ ほ

 かん し ごと し てい すう りょう にち じ したが

 つ こ しゅっ か

倉庫の中を管理して、

安全を守ります。

 そう こ なか かん り

 あん ぜん まも

倉庫管理主任者資格
 そう こ かん り しゅ にん しゃ し かく

働く人の声
はたら ひと こえ

かがくけんかいしゃ のう

会社見学可能です
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